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Le 18 décembre 2009
Objet

En 2006, une convention de collaboration a été signée entre Ministère de l’Environnement, Conservation de la Nature et Tourisme (MECNT) et World Resources Institute (WRI), qui vise l’élaboration, la production et la mise à jour des bases de données cartographiques et statistiques des utilisateurs et gestionnaires des ressources forestières de la République démocratique du Congo (RDC) afin de faciliter le suivi de la mise en œuvre de la politique de gestion durable des forêts congolaises. La convention de collaboration porte sur :

- la collecte, la production, la mise à jour et la diffusion des données géographiques, statistiques et qualitatives relatives à l’utilisation et à la gestion durable des ressources forestières congolaises ;

- le renforcement des capacités institutionnelles en terme de production, de collecte et de traitement de ces données, afin de renforcer l’application de la réglementation forestière et d’accroître l’efficacité du suivi, du contrôle et de la prise de décision en matière d’exploitation forestière.

Plus précisément, la présente collaboration comprend trois (3) composantes, à savoir :

- Les données géographiques;

- Les statistiques et informations forestières;

- Les interfaces entre les bases de données issues de la composante 1 et 2.
Le présent rapport présente l’état d’avancement des travaux entrepris concernant la deuxième composante soit le développement et mise en œuvre du Système d’Information et de Gestion Forestière (SIGEF) dans le cadre de cette convention de collaboration.

Le rapport reprend les principales activités menées et les résultats obtenus.

L’outil SIGEF développé en phases successives depuis 2006 concerne davantage la gestion de la cohérence des données administratives (attributaires, conventions, concessions, permis, etc.) et déclarations mensuelles de la production forestière et industrielle. L’information est encodée dans une base de données structurée. 

L’outil SIGEF devrait évoluer comme partie intégrante d’un futur système national de traçabilité permettant la gestion des données primaires de production sur le terrain en temps réel et ce, pour toutes les opérations de la chaîne d’approvisionnement, soient des l’étapes définition du parcellaire, données d’inventaire de prospection, abattage, chargement et déchargement des parcs à bois, etc. et ce, avec des outils informatiques spécialisés pour la saisie des données sur le terrain tels que les Pocket PC, codes à barres, etc. C’est pourquoi les perspectives et recommandations ont été insérées dans les encadrés texte pour voir à son développement futur.
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Les activités WRI en RDC sont réalisées grâce au support financier du programme CARPE de l’USAID, en collaboration avec le bureau RDC de l’Union Internationale pour la Conservation de la Nature (UICN)
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1. Introduction
En 2006, une convention de collaboration a été signée entre Ministère de l’Environnement, Conservation de la Nature et Tourisme (MECNT) et World Resources Institute (WRI), qui vise l’élaboration, la production et la mise à jour des bases de données cartographiques et statistiques des utilisateurs et gestionnaires des ressources forestières de la République Démocratique du Congo (RDC) afin de faciliter le suivi de la mise en œuvre de la politique de gestion durable des forêts congolaises.
La convention de collaboration porte sur : 
- la collecte, la production, la mise à jour et la diffusion des données géographiques, statistiques et qualitatives relatives à l’utilisation et à la gestion durable des ressources forestières congolaises ;

- le renforcement des capacités institutionnelles en terme de production, de collecte et de traitement de ces données, afin de renforcer l’application de la réglementation forestière et d’accroître l’efficacité du suivi, du contrôle et de la prise de décision en matière d’exploitation forestière.

Plus précisément, la présente collaboration comprend trois (3) composantes, à savoir :

- Données géographiques. Organisation et affectation du territoire forestier, suivi cartographique des titres d’exploitation forestière et suivi des infrastructures forestières.

- Statistiques et informations forestières. La mise en œuvre de cette composante est assurée par un système informatique de gestion forestière (SIGEF). Les activités touchent à la collecte, la saisie, le traitement et la diffusion des statistiques relatives à l’exploitation forestière, à la transformation du bois et à la commercialisation des produits forestiers, ainsi que sur une série d’informations relatives aux détenteurs de titres forestiers et les autres acteurs du secteur.

- Interfaces entre les bases de données issues des composantes 1 et 2. Cette composante vise à établir une interface fonctionnelle entre les bases de données qui seront développées et mises en place au SPIAF et à la DGF.
Nous présentons ici l’état d’avancement des travaux entrepris concernant la deuxième composante, soit le développement et mise en œuvre du Système d’Information et de Gestion Forestière (SIGEF) dans le cadre de cette convention de collaboration.

Les principaux résultats attendus par la mise en œuvre du Système d’Information de Gestion Forestière sont :

- Une étude diagnostique sur l’ensemble des activités et des systèmes de collecte, de gestion et de traitement des statistiques et informations forestières de la RDC; 
- Une cellule de statistiques forestières renforcée au sein de la DGF ;

- Une série de modules du système de gestion informatisé des statistiques forestières ;

- Le développement du Système d’Information de Gestion Forestière (SIGEF)

- Des personnels congolais formés en gestion de bases de données et en statistiques forestières, au sein de la DGF;

2. Contexte de développement
Depuis plusieurs années maintenant, la République démocratique du Congo est engagée dans un processus de réformes visant l’aménagement durable de ses forêts et son exploitation légale. Ce processus vise à la fois à répondre à un besoin national de meilleure gestion et d’utilisation rationnelle de ses ressources et, plus globalement, de développement économique durable du pays. D’autre part, les marchés internationaux, les bailleurs de fonds de même que la communauté internationale en général, exercent depuis plusieurs années des pressions significatives à la fois sur les pays producteurs et importateurs de produits forestiers pour que l’exploitation forestière de par le monde soit faite de façon légale et sous aménagement forestier durable et socialement responsable.
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Un ensemble d’initiatives internationales, tant publiques que privées, a été mis en œuvre pour atteindre les objectifs cités. Mentionnons par exemple le processus FLEGT
 de l’Union Européenne et son pendant africain (AFLEG)
 (et les accords volontaires de partenariat - AVP - qui doivent en découler), l’élaboration des PCI
 (OAB-OIBT), l’initiative présidentielle américaine contre l’exploitation forestière illicite, les différents programmes ou processus de certification forestière (FSC, PEFC, PAFC, CQVB) et d’attestation de légalité (FORCOMS, OLB
, TLTV) ou de traçabilité (TTAP
, TLVT, etc.). Le secteur privé s’inscrit évidemment aussi dans cette dynamique en vue de protéger ou maintenir son accès aux marchés internationaux d’une part mais aussi pour assurer la pérennité de leurs opérations d’autre part.
3. Étude diagnostique

Le rapport de l’étude diagnostique sur l’ensemble des activités et des systèmes de collecte, de gestion et de traitement des statistiques et informations forestières de la RDC a été finalisé et publié en avril 2007. 
Ce rapport à examiné quatre (4) secteurs d’activité :
- Attribution des permis d’exploitation forestière;
- Suivi et contrôle de la production forestière et industrielle;
- Commercialisation du bois;
- Ordonnancement et recouvrement des taxes et redevances forestières;
Pour chaque secteur, cette analyse diagnostique portait sur :

- Recensement des textes réglementaires;
- Diagramme fonctionnel des flux d’informations (acteurs, procédures, documents);
- Synthèse des supports et modes de collecte des données;
- Principaux dysfonctionnements;
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- Prise en compte SIGEF.
4. Formation
Cette section présente les actions de formations mises en œuvre dans le cadre de la convention de collaboration entre le MECNT et WRI. Ces actions de formation visaient principalement le personnel du Service Permanent d’Inventaire et d’Aménagement Forestier (SPIAF) et, dans une moindre mesure, de la Direction de Gestion Forestière (DGF). Les priorités identifiées, ainsi que le calendrier proposé, résultent de réunions préparatoires tenues à Kinshasa avec les représentants de ces deux services.

Ces formations portent d’une part sur les outils associés à la collecte et le traitement des données géographiques (SIG, télédétection et GPS), et d’autre part sur les outils de collecte et gestion des données statistiques et qualitatives relatives à l’exploitation forestière, la transformation et la commercialisation du bois (dans le cadre du développement et mise en œuvre du SIGEF).
Les intervenants et participants à ces formations ont été identifiés par le MECNT de commun accord avec WRI. Les priorités et actions de formation identifiées portaient sur trois (3) composantes :

4.1
Formation de base en bureautique :

Ces formations ont porté sur les principes de base des logiciels de bureautique les plus communs, et visaient la mise à niveau de l’ensemble des participants identifiés à leur utilisation. Les logiciels concernés sont : Système d’exploitation (Windows), traitement de texte (Word) et tableur (Excel).

La formation a également présenté les principes de base quant à l’installation du matériel et logiciels.

Participants :
13 agents de la DGF et du SPIAF

Lieu :
DGF (bureau de la Division Statistique), mis à la disposition des formations.

Organisation:
Assurée et prise en charge par WRI. Outre les ordinateurs disponibles à la DGF (3), deux postes de travail ont été loués pour la période de formation, et installés à la DGF.

Période:
9 avril 2007 au 4 mai 2007, à raison de 6 demi-journées par semaine
4.2
Formation en base de données :

Cette composante a porté sur la formation aux principes de base et à l’utilisation du logiciel Access (base de données et gestion de l’information). Ce logiciel est en effet l’outil le plus communément utilisé en ce domaine (autant pour l’administration publique que pour les opérateurs économiques) et est utilisé dans le cadre du développement du SIGEF et des bases de données associées à l’Atlas forestier interactif.
Les formations ont suivi quatre étapes, à savoir : introduction aux bases de données et prise en main du logiciel Access (principes des tables et requêtes), conception d’une base de données (cas d’application du développement du SIGEF), outils de gestion et présentation des données (utilisation des Formulaires, Requête et États) et relation entre base de données (Access) et SIG (ArcView et ArcGIS).
Participants:
13 agents de la DGF et du SPIAF

Organisation:
Assurée et prise en charge par WRI.

Lieu:
SPIAF (Laboratoire SIG/télédétection), mis à la disposition des formations.

Période:
21 mai 2007 – 22 juin 2007
5. Développement de l’outil SIGEF
Le progiciel SIGEF - RDC Ver. SIF.2 est une application informatique développée avec un Système de Gestion de Base de Données (SGBD) Microsoft Office Access 2003. Son installation requiert une connaissance minimale de l’environnement Microsoft Office.
Le lecteur pourra consulter la procédure d’installation qui est décrite dans le document intitulé ‘’Manuel de l’Usager’’.

L’outil informatique  SIGEF – RDC pour sa Version SIF.2.

Version SIF.2 : C'est-à-dire deux versions successives qui ont été développées et expérimentées à l’interne, de manière informelle, dans les services centraux de Kinshasa, suite aux différentes mises à jour de l’outil informatique, depuis le début de sa conception en octobre 2006.

Le vocable SIF signifie que l’outil SIGEF – RDC, selon l’état actuel de son développement, est considéré ici davantage comme un Système d’Information Forestier pouvant gérer la comptabilité forestière et non comme un système de traçabilité physique, d’autant plus qu’à ce jour aucun texte de réglementation n’a été formulé pour légitimer son utilisation.

Le prototype expérimental SIGEF – RDC a été expérimenté module par module au sein de la Direction de la Gestion Forestière (DGF) et au Service Permanent d’Inventaire et Aménagement Forestiers (SPIAF) depuis le début de son développement. Au cours de son expérimentation, on devait envisager autant de modifications que nécessaires dans le but d’améliorer la gestion de la ressource informationnelle.
À l’état actuel de son développement, en ce qui concerne les données de production forestière (carnet de chantier ; production usine) le SIGEF – RDC s’inscrit dans un contexte déclaratif et ne pourrait prétendre à un système de contrôle sur le terrain. Les validations des données primaires se limitent à leur saisie sur clavier (pour exemple l’impossibilité de saisir le volume d’une grume supérieur à son fût correspondant) et à l’analyse comparative de rapports automatisés (pour exemple, de comparer le cumulatif du volume produit d’une essence forestière donnée au volume maximum autorisé (VMA) lors de l’octroie d’un permis de coupe).
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Il en est ainsi que l’outil informatique SIGEF – RDC devra être considéré comme une composante, soit celle de l’interface usager et base de données, d’un ensemble plus global de Systèmes de Gestion de l’Information Forestière qui se définit comme un ensemble de ressources humaines, informationnelles, matérielles (équipements et logiciels) et procédurales. En effet, le SIGEF – RDC ne peut à lui seul assurer une meilleure gestion de la filière bois si son utilisation n’est pas conforme aux procédures de gestion en vigueur et à développer au sein du MECNT.

[image: image13.png]GESTION DE LA PRODUCTION FORESTIERE e

Date de mises & jour des Concessions et Conventions: |3 février 2009 Données mportées e: [3 février 2009

TMPORT / EXPORT CONVENTIONS
PERMIS

VISUALISER LE DECOUPAGE TERRITORIAL _ |
ATTRIBUTAIRES ..

‘ IMPORTATION DES DONNEES
PERMIS DE COUPE ARTISANALE

CONVENTIONS / CONCESSIONS / PERMIS | TYPES CONVENTION L ATIRIBUTAIRES |

CARNETS DE CHANTIER

TMPORT / EXPORT CARNETS DE CHANTIER

e | e ——

EXPORTATION DES CARNETS DE CHANTIER
FERMETURE





5.1 Modules de Gestion
Le Menu Principal présente cinq boutons de commande permettant d’accéder aux schémas d’interface pour la gestion de différents secteurs d’activités forestières.
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MENU PRINCIPAL
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Deux autres modules viennent compléter les données de gestion, soient :

Module 0 : Tables paramètres
Permet l’accès aux définitions des produits forestiers ; à la gestion des opérateurs de saisie des données ; des lieux d’installation du SIGEF – RDC, et enfin ; au découpage territorial.

Permet aussi d’accéder aux outils de développement pour des modifications éventuelles du système informatique par l’expert informaticien attitré.

Module Tableau de Bord
Permet la visualisation d’un Tableau de Bord (TB) qui synthétise l’information sur fonds cartographiques issus des ‘’shapesfiles’’ de l’Atlas Forestier (les superficies administratives et cartographiques ; la production forestière ; les conventions ; etc.) selon le découpage territorial en vigueur en RDC, soient par province, district et territoire, et par Concession Forestière.

Le lecteur pourra consulter en détail la navigation des schémas d’interface dans le document intitulé ‘’Manuel de l’Usager’’.

 …et deux autres boutons de commande permettant d’accéder aux schémas d’interface pour la gestion des Tables Paramètres et pour visualiser le Tableau de Bord.
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Son utilisation requiert aussi la maîtrise de son principe de fonctionnement tant sur les aspects de structuration des données que du lieu d’installation permettant ou non la gestion de certaines données.
Le lecteur pourra consulter son principe de fonctionnement qui est décrite en détail dans le document intitulé ‘’Manuel de l’Usager’’.

D’une part, le SIGEF – RDC permet de centraliser et de structurer les données produites à différents niveaux de la filière bois. 
Toutes les données du SIGEF sont découpées en cinq Modules de Gestion auxquels on peut accéder à partir du Menu Principal :
Module 1 : Inventaire forestier
Ce module regroupe toutes les données relatives aux essences forestières ligneuses et non ligneuses de même qu’aux classes d’essences. Toutes les essences forestières et leurs caractéristiques (nom pilote, nom scientifique, famille, noms vernaculaires, DME, densité, A.A.C., coefficients de régression, etc.) ont été encodées dans le système en collaboration avec les services du SPIAF et du WWF, et le module est installé sur un ordinateur du SPIAF pour les éventuelles corrections et mises à jour. Cette liste des essences est dorénavant la liste de référence pour l’encodage des données des autres modules.

Module 2 : Production forestière
Ce module gère les données administratives relatives à la production forestière :

· Liste des attributaires ou concessionnaires

· Permis de coupe artisanale

· Liste
des conventions

Concessions et permis de coupe industrielle associés

…avec les volumes annuels autorisés par essence forestière

Seule la Division Allocation Exploitation Forestière est autorisée à mettre ces données à jour dans le système SIGEF. À chaque fois qu’une information est mise à jour, les tables correspondants sont exportées dans les ordinateurs des autres divisions de la DGF.

Les tables sont aussi exportées chez les opérateurs économiques pour pouvoir associer les données de production forestière (carnet de chantier) aux permis de coupe. Une fois l’outil SIGEF installé chez l’opérateur économique il est impossible d’enregistrer des données de production associées à un permis qui ne le concerne pas. À leur tour, ces données de production devant être exportées périodiquement dans les services centraux, il devient facile pour l’opérateur du SIGEF de valider la cohérence des données entre les volumes produits et les volumes autorisés.


Toutes les unités administratives ont été encodées dans le système, ainsi que les conventions (GA et LI), permis d’exploitation (industriel et artisanal) et volumes annuels autorisés. 

Chaque fois qu’une unité forestière est ajoutée (p.ex. nouveau permis d’exploitation), un code unique est généré par le système en fonction des normes établies, reposant sur les codes des unités administratives.
Pour exemple, le code informatique identifiant la concession forestière

10 04 07 00/2
Permet d’identifier la province, le district et le territoire pour lesquels la concession eut été octroyée.
Par la suite, les données de production forestière devront nécessairement être rattachées à ce code permettant de gérer leur cohérence.
Ce code sera utilisé aussi pour créer un identifiant permettant de le lier aux unités spatiales (polygones numérisés des unités ou titres d’exploitation). Dans l’avenir, un lien direct permettra de relier la base de données géo référencées et les données gérées dans le SIGEF.

Des tests d’encodage et transferts de données ont été réalisées et prouvent l’efficacité du système. Les données cartographiques des 156 titres forestiers soumis à la conversion en contrat de concession ont été importées dans le système, et identifiés comme étant convertible ou non, de manière à développer le module tableau de bord et permettre une visualisation géographique des données (par unité administrative ou titre forestier).

De plus, chaque opération d’import ou export de données est enregistrée dans le système, permettant une traçabilité des opérations de transmission de données.

Module 3 : Production industrielle
Le Menu gestion de la production industrielle permet la gestion des titulaires d’usines, de l’encodage des unités de production des usines.


Seuls les agents de la Division Industrie Fores-tière ont l’autorisation d’éditer ou de modifier ces données. Tous les titu-laires d’unités de trans-formation en RDC ont été encodés. La program-mation relative à l’enco-dage des données de production est finalisée. Il reste à définir la méthode de collecte des données.


Ce module permet aussi de saisir les données de production industrielle.


Seuls les opérateurs économiques ont l’au-torisation de saisir les données mensuelles de production qui sont rattachées automatique-ment aux unités de production définies par la Division Industrie Forestière.

Les données de production industrielle sont saisies en m3 par essence forestière et par mois.


Module 4 : Commercialisation forestière
Concerne l’encodage des autorisations de Vente, d’Achat, d’Exportation, les Contrats de Vente et les Mercuriales.

Aucune validation particulière n’a été programmé dans ce module.
Module 5 : Fiscalité forestière
Module non encore développé.
5.2 Décentralisation de l’outil SIGEF
D’autre part, le SIGEF – RDC peut être installé dans différentes unités administratives du MECNT de même chez différents opérateurs économiques et, dépendamment du lieu d’installation, l’usager sera autorisé ou non à saisir ou à modifier certaines données. 

Pour exemple, une fois que le progiciel SIGEF – RDC sera installé au Service des Inventaires, l’usager ne pourra que saisir ou modifier les données relatives aux essences forestières. Toutes les autres données s’afficheront en lecture seulement.

Il en est de même pour le transfert des données : Seuls les usagers responsables de la saisie et de la modification des données spécifiques auront l’autorisation d’exporter ces mêmes données vers un autre lieu d’installation. 

Pour exemple, si le SIGEF – RDC est installé à la DGF, seul l’usager responsable de la saisie et de la modification des données relatives aux attributaires, aux concessions forestières, aux conventions, etc. sera autorisé à exporter ces mêmes données vers les autres lieux d’installation en fichier attaché sur internet.
L’opérateur forestier pourra ainsi importer les fichiers mis à jour par la DGF, qu’il pourra consulter en lecture seulement. Par la suite, à chaque fois que l’opérateur forestier saisira les données de production forestière, en l’occurrence les carnets de chantier, ces données de production forestière seront automatiquement structurées ou rattachées à la convention et au permis en vigueur dans la base de données.

À mesure que les données de production forestière seront saisies dans les différentes concessions forestières, les opérateurs forestiers exporteront les fichiers de production vers les Délégations Provinciales responsables du contrôle. Une fois les données validées, les différentes Délégations Provinciales pourront à leur tour exporter ces mêmes données vers les services centraux à Kinshasa.
À mesure que les données sont centralisées dans les différentes Délégations Provinciales (et/ou Territoriales) et dans les services centraux de Kinshasa, le Tableau de Bord se met à jour automatiquement et il est possible de produire différents rapports automatisés de production forestière.
Le lecteur pourra consulter le document intitulé ‘’Liste des rapports automatisés produits par le SIGEF-RDC’’.
La fréquence des transferts des données, d’un lieu d’installation à un autre, sera fixée par l’administration forestière. Un simple click avec la souris de l’ordinateur, sur un bouton de commande programmé dans le SIGEF, permet d’exporter et de compresser automatiquement les fichiers vers un lecteur choisi par l’usager. Le fichier numérique peut être ainsi rattaché à un courriel Internet pour être exporté vers un lieu de destination.
La République Démocratique du Congo est impliquée dans le développement d’un Système d’Information de Gestion Forestière (SIGEF). Dans sa version actuelle, il enregistre les principales caractéristiques réglementaires du secteur forestier (titres forestiers, agréments, autorisations annuelles de coupe …), permet la saisie des données d’exploitation (carnets de chantier) et la production industrielle.








5.3 La validation des données et gestion de la cohérence
L’outil SIGEF – RDC offre un environnement ergonomique à l’usager par la création de boutons de commande permettant de naviguer entre les schémas d’interface par un simple click de la souris de l’ordinateur.

Afin d’assurer les contraintes d’intégrité de gestion, ne nombreux champs de saisie de données sont programmés sous forme de liste dans lesquelles l’usager effectue un choix parmi des données qui ont été validées au préalable à Kinshasa.

Pour exemple, lorsqu’il s’agit de saisir le nom d’une essence forestière, l’usager doit obligatoirement faire un choix dans une liste non modifiable qui a été créée à la Division des Inventaires au SPIAF.

Lorsque nécessaire, plusieurs validations logiques ont été programmées pour faciliter la saisie des données.

Pour exemple, le système refusera de mémoriser un diamètre au fin bout d’une bille supérieur au diamètre au gros bout de cette même bille ; pour autre exemple, il sera impossible de saisir une date d’évacuation antérieure à une date d’abattage. De nombreuses validations de ce type ont été programmées dans l’outil SIGEF. De plus, tous les calculs mathématiques (somme ; moyenne ; etc.) sont automatisés pour éviter les erreurs de compilation.
5.4 Architecture fonctionnelle des données

L’architecture fonctionnelle des données présentée dans les schémas suivants permet d’identifier les entités administratives responsables de la production de l’information et des flux de données automatisés par programmation informatique.
A) IMPORTATION DES MISES À JOUR DES SERVICES CENTRAUX DU MECNT










B) IMPRESSION DES RAPPORTS AUTOMATISÉS DES MISES À JOUR

POUR VALIDATION ET DIFFUSION
Par la Division Statistiques Forestières
C) EXPORTATION DES MISES À JOUR










D) EXPORTATION DES DONNÉES DE PRODUCTION











Tout système de traçabilité physique de terrain devrait tenir compte de ces codes d’appartenance, considérés comme identifiant unique pour contrôler la saisie des données.





Ce principe d’encodage des données devrait aussi être considéré pour la numérotation des grumes. La lecture d’un code à barres d’une grume devrait permettre de retracer la localisation de la provenance de cette grume automatiquement. Il s’agirait simplement de concaténer un numéro de référence géographique avec un numéro qui s’incrémente selon le nombre de grumes produites (ou de colis produits).
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Division des Inventaires





On fait référence ici à une certaine cohérence logique de gestion documentaire et non au contrôle de traçabilité physique sur le terrain.





Dans le contexte de développement d’un système de traçabilité nationale, les inventaires d’aménagement et de prospection devront être synthétisés dan ce module. Des rapports automatisés pourront produire des statistiques de comparaison entre ces deux types d’inventaire et, ultérieurement dans le Module Production Forestière avec les données de carnet de chantier.
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Détails des actions de conversion de la base de données





La conversion de la base de données MICROSOFT Access vers une base de données MICROSOFT SQL Server centralisée, consistera à extraire de la base Access l’ensemble des tables et vues et les récréer dans la base de données SQL Server. Les autres objets de la base Access (formulaires et états) demeureront dans la base de données Access et constitueront l’interface à laquelle l’utilisateur aura accès depuis son poste.





Cette extraction consistera à reproduire dans la base SQL Server, les mêmes tables et champs associés que dans la base Access, en convertissant les types de données Access vers les types de données SQL Server (totalement différent les uns des autres).





En plus de la structure des données, les requêtes SQL utilisées dans les vues et dans les nombreux formulaires de la base Access doivent être créées dans la base SQL Server, et converties en langage Transact-SQL (le langage SQL spécifique à SQL Server).





La dernière étape consistera à supprimer de la base Access l’ensemble des tables et requêtes, puis lier la base Access à la base SQL Server, de manière à ce que Access utilisent les objets de la base SQL Server. 





Les enjeux seraient d’une part, expérimenter les communications électroniques à distance et d’autre part, la validation automatisée de gestion de la cohérence des données mises à jour en temps réel dans la base de données centralisée.





Ainsi, le SIGEF pourra être considéré comme un outil de communication pour gérer la comptabilité forestière voué à la gestion de la ressource en temps réel (production de rapports automatisés, statistiques, contrôle, calcul de la fiscalité, etc.).





Enfin, mentionnons que le serveur de bases de données serait pour exemple MICROSOFT SQL-Server, un système de gestion de base de données beaucoup plus robuste pour gérer de grands volumes de données que l’ancien type de bases de données Access, qui demeurera, uniquement pour l’affichage des formulaires et l’impression des états. 





De plus, la base de données tel que définie présentement prend en compte uniquement les données de déclaration des carnets de chantier et la production usine. Cette base de données évoluera dans le futur vers un système de traçabilité national pour la prise en compte de toutes les étapes de traçabilité, soient : les inventaires de prospection, le triage, l’abattage, le tronçonnage, le pointage/cubage, les transports, la gestion des parcs brousse, rupture, usine, export, etc.





L’architecture retenue pour cette interconnexion entre le serveur de bases de données et les postes clients, devrait être à deux niveaux :


Connectivité locale : à l’intérieur du Ministère sera déployé un réseau local (câblé plutôt que sans-fil) qui assurera l’interconnexion entre le serveur de bases de données et les postes clients du Ministère





Connectivité distante : entre le serveur de bases de données du Ministère et les autres sites (Direction Provinciale et ou Territoriale, Opérateur, …), la qualité de la connexion (faible débit et connexion temporaire) empêche l’utilisation de manière optimale; pour cela, les sites distants seront munis de bases de données locales et d’un mécanisme automatique de synchronisation qui assurera le partage des informations entre les sites distants et le Ministère.





Cependant, compte-tenu des contraintes opérationnelles (accès distants difficiles pour cause de manque d’infrastructure) il opportun d’expérimenter l’accès en temps réel à la base de données centralisée à Kinshasa à partir d’une seule délégation provinciale, de même, expérimenter l’accès à cette même base de données par un seul opérateur économique pour mettre à jour les données de production forestière rattachées à une autorisation de coupe inscrite dans la base de données.
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Gestion des transferts des données





Détails de la synchronisation





L’architecture retenu dans la mise en réseau du logiciel SIGEF, fera que chaque site géographique se verra doté d’une base de données SQL Server en locale.





Ces bases de données locales devront être synchronisées avec la base de données centrale de Kinshasa. Cette procédure de synchronisation permettra la mise à jour de la base centrale avec les saisies faites par chaque site, et permettra à ce site, d’obtenir la mise à jour des paramètres de bases et des éléments le concernant.





En tenant compte de la connectivité qu’il est possible de mettre en place (via GPRS/EDGE ou via FH en passant par un ISP), ces faibles débits (théoriques de 100 Kb/s à 400 Kb/s, et effectives 5 à 10 fois inférieures) nous empêchent d’utiliser des services réseau à forte consommation, particulièrement les services réseau d’accès aux bases de données SQL Server. 





C’est pour que l’alternative suivante va être utilisée : les sites distants effectueront une connexion à un serveur FTP (un domaine sera donc pris en ce sens), pour y transférer des fichiers journaliers, contenant l’ensemble des saisies effectuées. De même, le serveur central y transférera des fichiers à l’usage des sites distants (paramètres de bases, …). L’avantage d’un service FTP, grâce à UDP, est d’être très peu gourmand en ressource et de ne pas avoir de « payload »  surchargeant les données transmises.





Ces transferts de fichiers seront couplés à des programmes dédiés à la synchronisation, se chargeant de lire ces différents fichiers (qui de plus, peuvent être compressés pour accélérer leur transfert) et de mettre à jour les bases de données, de manière automatique. 
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Dans le cadre de développement d’un système de traçabilité physique, les données seront encodées pour chaque grume arrivant au parc usine. De plus, les données de production devront être saisies pour chacune des phases de transformation dans l’usine.





Il a été proposé par la Division des Industries de décrire une usine de transformation selon toutes les unités de transformation. 





Selon le même principe que l’acquisition d’une carte GSM dans un cellulaire, rattaché à un numéro de téléphone unique, il serait attribué au concessionnaire un code informatique unique pour qu’il puisse procéder à ses déclarations de production forestière. Ce faisant, les contrôles routiers de terrain en serait d’autant plus simplifiés.





Données de production validées





Dans un contexte de développement d’un système de traçabilité il faudrait faire migrer le SIGEF vers une approche « Client/Serveur », c’est-à-dire centraliser le stockage des données, dans un serveur de bases de données unique, et permettre l’accès à cette base de données à des postes clients grâce à l’interface actuelle du SIGEF, avec des autorisations d’accès limitées selon la gestion spécifique des différents services. Le Service des Inventaires mettra à jour la liste des essences forestières ; le Service des Forêts mettra à jour la liste des concessions et conventions ; la délégation provinciale mettra à jour les autorisations de coupe ; l’opérateur économique mettra à jour le carnet de chantier et production usine ; etc.





Or, le système actuel de traçabilité présente des faiblesses, que ce soit au niveau des procédures mises en œuvre, des supports techniques et de la gestion des données, de la collaboration entre les différents acteurs impliqués dans le contrôle ou des capacités de certains de ces acteurs. Il existe un certain nombre d'étapes critiques où la trace du bois semble se perdre et il y a une césure entre la traçabilité en amont et la traçabilité en aval. Le système actuel ne permet donc pas de garantir l'origine légale des produits destinés à l'exportation et ce, tant au niveau de la gestion des données administratives que pour le contrôle de la cohérence des données de production sur le terrain.





Le SIGEF à lui seul ne saurait prétendre à assurer le contrôle de la traçabilité pour garantir la provenance des produits bois. Néanmoins, un grand pas en avant serait résolu ne serait-ce que pour assurer la gestion documentaire des données administratives, accessibles en temps réel par tous les utilisateurs concernés de la filière bois. Il devient par le fait même un excellent outil de communication.





Enfin, mentionnons que l’introduction de ce système d’information est un phénomène nouveau pour les acteurs de la filière bois, autant pour les gestionnaires du MECNT que pour les opérateurs économiques, il va de soi qu’il faille favoriser son développement selon un processus en continue, ou en phases successives, et ainsi permettre à tous les acteurs de la filière bois d’énoncer leurs besoins et leurs préoccupations à mesure de son expérimentation. La communication deviendra alors plus facile entre les différents acteurs et les besoins seront mieux exprimés.





Dans le contexte de développement d’un système national de traçabilité, il deviendra envisageable de développer un système de ‘’traçabilité physique’’ sur le terrain grâce à l’utilisation d’ordinateurs de poche et de plaquettes codes à barres pour identifier les grumes et produits transformés. Les données de terrain seront alors validées sur place puis transférées dans le SIGEF – RDC pour faciliter la gestion de l’information.





En fait les rapports automatisés facilitent l’analyse et l’interprétation des données issues dans un contexte déclaratif mais on ne saurait garantir l’exactitude des données pour leur attribuer un caractère légal. Le lecteur pourra consulter le document intitulé ‘’Liste des rapports automatisés produits par le SIGEF-RDC’’.





Il est entendu que la mise en place d’un futur système de traçabilité pour assurer la gestion de la cohérence des données produites tout au long de la chaîne d’approvisionnement de la filière bois ne peut se faire sans l’existence d’un système informatique capable de gérer logiquement et efficacement les données de gestion administrative (conventions; permis; etc.) au ministère, à savoir un SIGEF. Il s’agit en effet d’encoder des données numériques dans une base de données structurée en développant des schémas d’interface conviviaux pour valider sa saisie des données dans un ensemble cohérent. Nous faisons référence ici à une traçabilité dite ‘’logique’’ de gestion de l’information administrative. Par la suite, les données de production produites tout au long de la chaîne d’approvisionnement, avec des équipements spécialisés tels que Pocket PC, codes à barres, etc., pourront y être intégrées pour assurer la traçabilité ‘’physique’’ de terrain. 





L’introduction des technologies informatiques devient un processus incontournable pour assurer les fonctions de certification forestière, de traçabilité, d’attestation de légalité, etc.





Plus spécifiquement, le projet vise à développer système efficace, moderne et intégré de gestion de l’information forestière (SIGEF) comme outil de base de suivi et de contrôle des activités forestières d’une part et comme nécessaire assise à la mise en place éventuelle d’un système de traçabilité physique, d’autre part.








� Forest Law Enforcement, Governance and Trade


� African Forest Law Enforcement and Governance


� Principes, critères et indicateurs pour l’aménagement forestier durable


� Origine légale des bois = Certificat de légalité promu par Eurocertifor-Bureau Véritas Certification


� Timber Trade Action Plan : Initiative de traçabilité promue par Tropical Forest Trust
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